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Change Management 

Veränderungen gezielt, schnell 

und nachhaltig umzusetzen.  

Ohne strukturiertes Vorgehen 

scheitern viele Initiativen an 

Widerständen, 

Missverständnissen oder 

mangelnder Verankerung. 

▪ Menschen arbeiten mit 

Menschen 

  

▪ Empathische Mitarbeiter 

 

▪ Starke Kommunikations- und 

Führungssensibilität 

 

▪ Organisationsverständnis 

 

▪ Fundierte Kenntnisse von 

Change-Ansätzen 

 

▪ Erwartungsmanagement 

 

▪ Erfahrungen in 

Transformationen 

 

▪ Erfahrung aus >5.000 

Analytics-Projekten 

 

▪ Spezialwissen in der 

Umsetzung von BI-Lösungen 

 

 

Die Sicherung des Projektnutzens wird dann erreicht, wenn die 

Veränderungen von den Anwendern angenommen werden. 

Change Management übersetzt Projektergebnisse in verändertes 

Verhalten. 

Frühzeitige Stakeholder-Analysen, klare Botschaften und Be- 

teiligung verringern Widerstände, beschleunigen Entscheidungen 

und senken Umsetzungsrisiken.  

 

 

CubeServ unterstützt beim Change Management auf Basis von 
Erfahrungen und Werkzeugen. 
 

 
 

Change Management  
Veränderung gestalten. Akzeptanz gewinnen. 
 

 



 

Combined Thinking for Success 
 
Für uns steht fest: Erfolg entsteht 
aus den richtigen Entscheidungen. 
Wir haben uns darauf spezialisiert, 
Ihnen diese Entscheidungen in 
höchster Qualität zu ermöglichen – 
indem wir Ihr Unternehmen durch 
strategisches Informations-
management und den klugen 
Einsatz von Business Intelligence 
dauerhaft und nachhaltig stärken. 
 

CubeServ bietet daher umfassende 
Konzepte auf SAP-Basis:  von der 
Beratung zu wertorientiertem 
Performance Management über 
eine schlüssige BI-Strategie bis hin 
zu Einführung und dem Betrieb 
passgenauer BI-Lösungen. 
 

Erfolg erfordert zudem Erfahrung. 
CubeServ ist seit 20 Jahren SAP 
Recognized Partner für Business 
Intelligence und Data Warehousing 
und SAP Gold-Partner. 
 

Mehr als 5000 nationale und 
internationale BI- & Analytics-
Projekte haben uns darin geschult, 
stets auf aktuellem Innovations-
niveau zu arbeiten – und Ihnen 
zuzuhören. Denn nur individuell 
zugeschnittene Premium-Beratung 
bringt Ihrem Unternehmen den 
verdienten Erfolg. 
 

Wir freuen uns auf Ihre  
Herausforderungen! 
 

Telefon: 
Schweiz:          +41 55 224 30 00 
Deutschland:  +49 6142 210 170 
Österreich:      +43 1 20 501 66100 
Kroatien:         +38 51 2851 049 

info@cubeserv.com 
www.cubeserv.com 

 

 
 
 
Die CubeServ Group ist SAP Gold-Partner. Alle 
genannten Marken- und Produktenamen sind 
geschützte Warenzeichen der jeweiligen 
Unternehmen. 

 

 

 

 Unser Leistungsangebot 

Wir unterstützen Sie bei der Umsetzung 

• Beschreibung der Bereiche des Wandels 

• Identifikation von Aktivitäten anderer Bereiche 

• Festlegung und Priorisierung der Change Management-

Aktivitäten 

• Erstellung des Kommunikationsplans je Zielgruppe für 

Stakeholder, Key User, End User, Management und 

Projektteam 

• Umsetzen von Maßnahmen, damit neue Lösungen und 

Prozesse nachhaltig angenommen und genutzt werden 

• Kompetenzen aufbauen,  Best Practices und Governance 

vermitteln 

• Adoption durch Coaching, Communities of Practice und 

Erfolgsmessung sichern 

• Messung der Veränderungsbereitschaft, Gegenmaßnahmen 

 

Wir freuen uns darauf, Sie mit unserem Change Management bei der 

erfolgreichen Durchführung Ihres Projektes unterstützen zu können.  

 

Ihr Mehrwert mit CubeServ 

Veränderungen werden nicht nur „eingeführt“, sondern nachhaltig 

angenommen, gelebt und wertstiftend wirksam. Das reduziert Risiken, 

beschleunigt Nutzenrealisierung und schützt Investitionen. 

Messbarer Nutzen statt „Change by Slides“ – Veränderungen werden 

über Daten verankert: Von klaren KPIs bis hin zur Governance. 

Dadurch wird Change messbar, transparent und in den operativen 

Entscheidungen verankert, statt reiner Kommunikation ohne 

Wirkungsnachweis. 

Veränderungen gelingen schneller, wenn Technologie, Prozesse und 

Organisation zusammenspielen. Dies sorgt dafür, dass neue Rollen und 

Prozesse tatsächlich angenommen werden und produktiv Nutzen 

stiften. 

Enablement bis Betrieb: Schulungen, Rollen-/Berechtigungskonzepte, 

Monitoring und kontinuierliche Verbesserung werden von Anfang an 

mitgedacht – Change endet nicht beim Go-Live. 

 

Haben wir Ihr Interesse geweckt?  

Gerne besprechen wir mit Ihnen Ihre individuellen 

Anforderungen. 

 
CH: Roland Merz, roland.merz@cubeserv.com  

DE: René Lechtenböhmer, rene.lechtenboehmer@cubeserv.com  

AT: Mag. Marcel Suppan-Luttenberger, marcel.suppan@cubeserv.com  

HR: Dražen Pavlović, drazen.pavlovic@cubeserv.com 
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